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A resposta curta: o WordPress pode deixar qualquer pessoa criar uma conta (Definições > Geral,

«Qualquer pessoa pode registar-se»). Só faz sentido se o site precisa de contas (uma área de

membros, uma loja, um fórum). Num site de apresentação, é abrir uma porta a robôs: deixe-o

desligado.

Se precisa, o que definir

Definição Recomendação

Papel de novo

utilizador

Assinante (o mais baixo). Nunca «Editor» nem «Administrador»:

veja Que papel dar.

Contra os robôs Um captcha no formulário de registo e a confirmação do e-mail: Um

captcha no login do WordPress.

Contra o spam de

contas

Aprovação manual das contas novas, ou um plugin que as filtre:

Registos falsos.

Que dados pedir O mínimo: e-mail e nome. Cada dado a mais é responsabilidade

sua: Proteção de dados pessoais.

Quem vê o quê Os assinantes não devem aceder ao painel de administração do

site; verifique que só veem o seu perfil.

Ligar e controlar, passo a passo

1 Decida se precisa mesmo. Se a resposta é «para os clientes poderem

ver as suas encomendas», quem trata disso é a loja, não o registo geral.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1892/Adding-a-WordPress-user-and-which-role-to-give-them.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2006/Putting-a-captcha-on-the-WordPress-login.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2006/Putting-a-captcha-on-the-WordPress-login.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5046/Fake-orders-and-spam-sign-ups-in-WooCommerce-how-to-stop-them.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/902/Personal-data-protection-what-applies-to-your-website.html
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2 Ligue-o em Definições > Geral: «Qualquer pessoa pode registar-se» e

escolha o papel «Assinante».

3 Ponha o captcha e a confirmação do e-mail antes de divulgar a

página de registo.

4 Reveja as contas novas todas as semanas (Utilizadores) e apague as

suspeitas: Proteger o login do WordPress.

5 Se for tarde de mais e o site se encheu de contas falsas, desligue o

registo, apague os assinantes que não conhece (com cópia) e mude o

papel por omissão.

Contas a mais são um risco real. Um robô pode criar milhares de contas, encher

a base de dados e testar falhas de plugins contra elas. E se o papel por omissão

estiver mal escolhido (um «Editor»), qualquer pessoa pode escrever no seu site.

Confirme o papel antes de abrir o registo.

Para áreas de membros a sério, use uma solução própria, em vez do registo geral: Que

plano para um site de membros.

Já tem contas estranhas no seu WordPress e quer ajuda? Abra um pedido com

o endereço.

Abrir pedido de suporte

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1084/Protecting-the-WordPress-login-three-steps-in-order-of-effect.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4728/Which-hosting-plan-for-a-membership-booking-or-course-site-where-visitors-log-in.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4728/Which-hosting-plan-for-a-membership-booking-or-course-site-where-visitors-log-in.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php
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VEJA TAMBÉM

Criar um utilizador no WordPress, e que função lhe dar

Pôr um captcha na entrada do WordPress

Encomendas falsas e registos de spam no WooCommerce: como travar

Proteger a entrada do WordPress: três passos por ordem de efeito
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