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A resposta curta: um nome já registado não se pode registar outra vez. Mas «ocupado» quer dizer

coisas diferentes: o nome pode estar a ser usado, parado sem uso, ou a caducar. O que pode

fazer depende de qual é o caso, e quase sempre há uma boa alternativa mais depressa do que insistir

naquele nome.

Primeiro, perceber o caso

1 Abra o endereço num navegador. Se há um site a funcionar, o nome

está em uso: procure outro.

2 Consulte o WHOIS em consulta WHOIS: mostra, entre outras coisas, a

data de registo e a data de expiração (por vezes com os dados do titular

escondidos). Veja O que o WHOIS mostra.

3 Se o nome está parado, não quer dizer que esteja à venda. Pode

pertencer a alguém que o guarda, que ainda o vai usar ou que espera um

comprador.

As alternativas, da mais simples à mais trabalhosa

https://www.mozout.com/pt/whois
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/588/WHOIS-what-it-shows-about-your-domain-and-how-to-check-it.html
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Opção Quando serve

Outra extensão do mesmo

nome (por exemplo, a do seu

país em vez de .com)

Quando o nome é sobretudo para clientes do seu país.

Veja Como escolher o domínio certo.

Acrescentar uma palavra que

diga o que faz ou onde está

«nomedaempresa» passa a «nomedaempresa-

servicos» ou «nomedaempresa-maputo». Prefira

palavras a números e evite muitos hífens.

Um nome diferente, curto e

fácil de dizer ao telefone

Quase sempre a melhor escolha: uma marca nova com

um nome livre vale mais do que uma antiga com um

nome torto.

Contactar o titular Se o nome é mesmo importante. Seja educado, diga

quem é e para que quer o nome. Espere um preço alto

e pode não haver resposta.

Esperar que caduque Um domínio que não é renovado passa por fases antes

de voltar a ficar livre. Veja Domínio caducado. Não há

garantia de que o titular não o renove.

Cuidado com nomes quase iguais ao de outra empresa. Registar um nome

parecido com uma marca conhecida, para aproveitar os clientes dela, pode ser

considerado abuso e levar à perda do domínio. Escolha um nome que seja seu.

Antes de pagar por um nome, confirme que o nome da rede social também está livre e

diga-o em voz alta a alguém: se for preciso soletrá-lo, é mau. Quando o nome certo estiver

livre, registe-o logo e junte o e-mail com o seu domínio: E-mail grátis ou no seu

domínio.

Quer ajuda para escolher entre alguns nomes que lhe ocorreram? Abra um

pedido com a lista e o que o negócio faz.

Abrir pedido de suporte

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/440/How-to-choose-the-right-domain-for-your-business.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/468/Expired-domain-what-happens-and-how-long-you-have-to-recover-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3558/Free-e-mail-address-or-e-mail-on-your-own-domain-what-changes-for-a-business.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3558/Free-e-mail-address-or-e-mail-on-your-own-domain-what-changes-for-a-business.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php
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VEJA TAMBÉM

Como escolher o domínio certo para o seu negócio

WHOIS: o que mostra sobre o seu domínio e como o consultar

Domínio caducado: o que acontece e quanto tempo tem para o recuperar

Registo, registador e titular: de quem é o domínio?

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/440/How-to-choose-the-right-domain-for-your-business.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/588/WHOIS-what-it-shows-about-your-domain-and-how-to-check-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/468/Expired-domain-what-happens-and-how-long-you-have-to-recover-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/438/Registry-registrar-and-registrant-who-owns-the-domain.html
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