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É muito comum ter dois nomes para a mesma empresa - o aempresa.com  e o aempresa.com , por

exemplo - e querer que ambos abram o mesmo site. Isso chama-se alias, ou domínio estacionado,

e não custa nada: não é um plano novo nem ocupa espaço.

Antes de mais, três coisas com nomes parecidos que fazem coisas diferentes:

O quê O que faz

Alias (domínio

estacionado)

Um segundo nome para o site que já tem. Mesmo conteúdo,

mesma pasta. É deste que trata este artigo.

Domínio adicional Um site diferente, com a sua própria pasta, dentro da mesma

conta. Ver acrescentar outro domínio ou subdomínio

Subdomínio Um ramo de um nome que já tem, como loja.oseudominio.com.

Não precisa de registo novo.

Quando faz sentido usar um alias

Há três situações em que praticamente toda a gente acaba por precisar de um:

1 Registou a mesma marca em duas extensões. Quem escrever

qualquer uma delas chega ao mesmo sítio, e ninguém fica com o nome

parecido para lhe fazer concorrência.

2 A empresa mudou de nome. O nome antigo continua a levar as pessoas

ao site novo, em vez de as deixar numa página morta.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/294/How-to-add-another-domain-or-a-subdomain.html
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3 Registou o nome com um erro de escrita. Um nome registado não se

corrige - ver erro no nome do domínio: dá para corrigir? - mas põe-se

a trabalhar como alias do bom.

Como se faz, no cPanel

1 O domínio tem de existir e apontar para cá antes de mais nada. Se o

registou connosco já está; se está noutro fornecedor, mude lá os

nameservers - ver como configurar o DNS de um domínio.

2 Entre no cPanel e abra Domains.

3 Clique em Criar um Novo Domínio (Create a New Domain) e escreva o

nome completo, sem www.

4 Este é o passo que faz a diferença: ligue a opção «Share document

root» e escolha o domínio principal. É isso que faz dele um alias em vez

de um site separado.

5 Clique em Submit. Fica pronto de imediato do nosso lado.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/470/Typo-in-the-domain-name-can-it-be-fixed-after-registering.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/20/How-to-configure-a-domain-DNS.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1/How-to-access-cPanel-Control-Panel.html
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Se saltar o passo 4, não é um alias. Sem ligar a partilha da pasta, o cPanel cria uma

pasta vazia nova - e o novo domínio passa a mostrar uma página em branco ou um erro,

em vez do seu site. Dá para corrigir depois, mas é mais simples fazer bem à primeira.

Quanto tempo demora a abrir. Do nosso lado é imediato. Do lado da internet, se

acabou de mudar os nameservers, conte algumas horas até o nome chegar a toda a gente

- ver quanto tempo demora uma alteração de DNS. O certificado SSL do novo nome

também é automático, mas pode levar de alguns minutos a uma hora; até lá o navegador

pode avisar da ligação.

O que o alias faz ao e-mail - e que quase ninguém sabe

Ao criar um alias, o servidor passa a considerar esse nome também para efeitos de e-mail. Uma

mensagem para geral@onomenovo.com  passa a ser entregue aqui dentro, na caixa com o mesmo

nome do domínio principal.

A armadilha: se o e-mail desse nome está noutro fornecedor. Se o novo nome tem

o correio no Google Workspace, no Microsoft 365 ou noutro sítio, criar o alias faz com que

as mensagens enviadas a partir de dentro do servidor deixem de sair - ele julga que a

caixa é dele e entrega-a a si próprio. A solução está no cPanel, em Encaminhamento de E-

mail, marcando esse domínio como Remoto. O caminho completo está em e-mail

connosco e o site noutro fornecedor.

Alias ou redireccionamento? Não é a mesma escolha

Um alias mostra o mesmo site em dois endereços diferentes. Funciona, mas para o Google são

duas cópias do mesmo conteúdo, e ele escolhe sozinho qual mostrar - nem sempre a que você queria.

Se o que quer é que o segundo nome leve ao primeiro, acrescente um redireccionamento. No

.htaccess  da pasta partilhada, logo no topo:

RewriteEngine On
RewriteCond %{HTTP_HOST} ^(www\.)?onomeantigo\.com$ [NC]

RewriteRule ^(.*)$ https://www.onomeprincipal.com/$1 [R=301,L]

Troque os dois nomes pelos seus. Com esta regra quem escrever o nome antigo aterra no principal,

com o endereço na barra a mudar - e o Google percebe que há um só site.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/288/How-long-DNS-changes-take-to-propagate.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/966/E-mail-with-us-and-the-site-elsewhere-or-the-other-way-round.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/966/E-mail-with-us-and-the-site-elsewhere-or-the-other-way-round.html
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Quer o quê Escolha

Os dois nomes abrem e

ficam à vista

Alias, sem mais nada. Simples, e serve para proteger a

marca.

Um nome leva sempre ao

outro

Alias mais a regra 301 acima. É o que recomendamos

quando há um nome principal claro.

Sites com conteúdo

diferente

Não é alias - é domínio adicional.

Como se desfaz

No mesmo ecrã Domains, o alias aparece na lista com uma opção de remover. Removê-lo não

apaga o site, porque o site vive na pasta do domínio principal - só deixa de haver o segundo nome. E

remover o alias também não cancela o registo do domínio: continua seu e continua a renovar-se.

Quantos aliases pode ter depende do plano. No cPanel, o painel do lado direito mostra o limite de

Aliases - um número, ou unlimited.

Tem um domínio parado e quer pô-lo a apontar para o seu site?

Falar connosco

https://www.my.mozout.com/submitticket.php
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