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Como recuperar a palavra-passe do Plesk
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-

Nos planos de hospedagem Windows o painel é o Plesk, e a reposicdo da palavra-passe faz-se na prépria pagina de
entrada do painel.

Antes de comecar:

Esta é a palavra-passe do Plesk, o painel dos planos Windows. Ndo é a mesma do My MozOut, nem a
do cPanel, nem a de cada conta de e-mail - sdo independentes e mudar uma ndo mexe nas outras.

Repor pela pagina de entrada

G Abra o endereco do seu Plesk. Foi-lhe enviado no e-mail de boas-vindas do servico, junto com o nome
de utilizador - procure por ai primeiro.

Por baixo do formuldrio de entrada, clique em Esqueceu-se da palavra-passe?

nova.

Abra a ligacdo e escolha a nova palavra-passe. Se a mensagem nao aparecer em poucos minutos, veja a
pasta de spam.

° Escreva o nome de utilizador ou o e-mail associado a conta. O Plesk envia uma ligacdo para definir uma
0 Se n3do tiver o endereco do painel:

N&o o tente adivinhar. Pega-nos - confirmamos qual é o painel do seu servico, o nome de utilizador, e
repomos o acesso depois de confirmarmos que a conta é sua. E mais rapido do que qualquer tentativa.
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o Se estiver a comparar painéis:

O que muda entre o My MozOut e o Plesk explica o que se faz em cada um - ajuda a perceber se a
palavra-passe que procura é mesmo esta.

Depois de repor, veja como alterar a palavra-passe do Plesk para as proximas vezes.

4) PRECISA DE AJUDA?

Sem acesso ao Plesk?

&= Pedir reposicio >

® VEJATAMBEM

Como recuperar a palavra-passe do cPanel >

Como alterar a palavra-passe do Plesk >

My MozOut ou Plesk: em que diferem e qual usamos >

Precisa de hospedagem? Veja os planos. >
&) HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que nao lhe dé trabalho?

cPanel, certificado SSL gratis, cépias de seguranca todas as madrugadas guardadas durante um ano, e
suporte que responde na sua lingua.

Ver planos de hospedagem -

& Migracao do site actual sem custo - sem fidelidade

RLX Holdings, S.A.- NUIT 401 191 607 Pagina3de4


https://www.my.mozout.com/knowledgebase/616/My-MozOut-vs-Plesk-how-they-differ-and-which-panel-we-use.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/774/How-to-change-your-Plesk-password.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/770/How-to-recover-your-cPanel-password.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/774/How-to-change-your-Plesk-password.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/616/My-MozOut-vs-Plesk-how-they-differ-and-which-panel-we-use.html
https://www.mozout.com/mz/hospedagem-de-sites
https://www.mozout.com/mz/hospedagem-de-sites

MozOut Mogambique - RLX-MZ-KB-772 - v2026.10.18 Como recuperar a palavra-passe do Plesk

W  out

MozOut Mo¢cambique

RLX Holdings, S.A. - Grupo RLX Holdings

401 191 607
105 045 974
62022

Bairro 7 de Setembro

Vilankulo 1304 - CEP 0411-02, Inhambane, Mogcambique Versio online deste
CONTACTOS info@mozout.com - +258 84 635 1111 - +258 86 635 1111 - documento

wWwWw.mozout.com

HORARIO 22. 4 62, Feira - 08 a 16 Horas
Sabado & Domingo - Fechado

RLX-MZ-KB-772 -v2026.10.18 - Gerado a 21/10/2026

Pagina4de4



