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Só no plano Streaming Ultra. O Live Stream para YouTube e Facebook faz parte do plano Ultra

e não existe nos planos Pro nem Plus. A resposta curta: o painel envia a emissão da rádio para um

directo no seu canal do YouTube ou na sua página do Facebook. Do lado do YouTube ou do Facebook,

cria um directo «com software de emissão» e copia dois dados: o endereço do servidor e a chave

de transmissão. No painel da rádio, cola esses dados e liga a transmissão. No SonicPanel a opção

chama-se transmissão para YouTube ou Facebook; no VoxStream também existe, como Live Stream

para as redes sociais.

O que precisa, e onde está cada coisa

O quê Onde o encontra

Plano Streaming Ultra Na sua encomenda. Se tem Pro ou Plus, o Live Stream não

está incluído: fale connosco sobre a mudança de plano.

Um canal do YouTube

com directos activos

No YouTube Studio, em Criar > Emitir em direto. A

primeira activação dos directos pode demorar: veja as regras

na ajuda oficial do YouTube.

Uma página do

Facebook

No Live Producer do Facebook, escolhendo emitir com

software ou com chave de transmissão.

Endereço do servidor e

chave de transmissão

No ecrã do directo, no YouTube ou no Facebook. A chave é

uma palavra-passe: quem a tem emite no seu canal.

A opção de Live Stream

no painel

SonicPanel: transmissão para YouTube ou Facebook.

VoxStream: Live Stream para as redes sociais.

Como pôr a rádio em directo no YouTube ou no Facebook

1 Confirme que o seu plano é o Streaming Ultra. Sem ele, a opção não

aparece ou não funciona.
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2 No YouTube: abra o YouTube Studio, Criar > Emitir em direto,

separador Stream (emitir com software). Copie o URL do stream e a

chave de stream. Os nomes dos menus mudam com a versão e a língua.

3 No Facebook: abra o Live Producer na página da rádio, escolha

Software de streaming e copie o URL do servidor e a chave de

transmissão. Se quer emitir sempre, procure a opção de chave

persistente, para não ter de a trocar em cada directo.

4 No painel da rádio, abra a parte do Live Stream (no SonicPanel, a

transmissão para YouTube ou Facebook), escolha o destino, cole o

endereço e a chave e, se o painel o pedir, a imagem que acompanha o

som. Ligue a transmissão.

5 Confirme no YouTube ou no Facebook que o directo está a receber

sinal e só depois carregue em publicar ou em emitir, se a plataforma o

pedir.

6 Ouça o directo noutro aparelho durante uns minutos. O que vai para o

YouTube e o Facebook é o que está no ar: o AutoDJ ou o DJ em directo.
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Música com direitos de autor pode silenciar ou cortar o directo. O YouTube e

o Facebook comparam o som com catálogos de músicas e podem tirar o som, parar

o directo ou avisar o canal, mesmo que a rádio emita a mesma música sem

problema no seu próprio player. Leia as regras de cada plataforma e emita só o que

tem direito a emitir. E nunca partilhe a chave de transmissão: se ela escapar, gere

uma nova na plataforma e troque-a no painel.

Teste primeiro com o directo não listado ou privado. Assim confirma que o som e a

imagem chegam bem, sem anunciar nada aos seguidores. Quando estiver tudo certo,

mude a visibilidade para pública.

Tem o plano Ultra e o directo não arranca, ou o YouTube diz que não recebe

dados? Abra um pedido de suporte no My MozOut com o painel que usa, o

destino (YouTube ou Facebook) e a mensagem que vê.

Abrir pedido de suporte

VEJA TAMBÉM

Servidor de Streaming: primeiros passos no SonicPanel

Rádio ou vídeo online: que plano, e porque um plano de site comum não

serve

SonicPanel ou VoxStream: que painel escolher para a sua rádio

Partilhar nas redes sociais para trazer visitas ao seu site

Vídeos no seu site: guardá-los na hospedagem ou incorporá-los de um

serviço de vídeo

Preparar um pico de visitas: campanha, lançamento ou evento em directo

https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/838/Streaming-Server-first-steps-with-SonicPanel.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4740/Online-radio-or-video-which-plan-and-why-an-ordinary-hosting-plan-is-not-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4740/Online-radio-or-video-which-plan-and-why-an-ordinary-hosting-plan-is-not-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6630/SonicPanel-or-VoxStream-which-streaming-panel-to-choose-for-your-radio.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3726/Sharing-on-social-media-so-it-brings-visits-to-your-site.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5928/Videos-on-your-website-upload-them-or-embed-from-a-video-service.html
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