’ ‘ O u l Gerado a 16/10/2026 12:30

BASE DE CONHECIMENTO - DOCUMENTO PUBLICO

Que plano de hospedagem para
uma agéncia de viagens:
pacotes, pedidos de informacao
e confianca

Escolher o plano certo

coéDpIGO VERSAO PAIS - IDIOMA
RLX-MZ-KB-5958 v2026.10.15 Mocambique - Portugués

MozOut Mocambique
RLX Holdings, S.A. - Grupo RLX Holdings
NUIT 401 191 607 - NUEL 105 045 974 - CAE 62022

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5958




MozOut Mogcambique - RLX-MZ-KB-5958 - Que plano de hospedagem para uma agéncia de viagens: pacotes, pedidos de

v2026.10.15 informacao e confianca

A resposta curta: quem escolhe uma viagem quer ver o que esta incluido, as fotografias do
destino e quem esta por tras, antes de pedir informagdes. Um site com uma pagina por destino,
um formulério e um botdo de WhatsApp chega, e o plano de entrada serve. O que decide a venda
é a confianca.

O que o site precisa

m

Pacotes e Uma pagina por destino ou pacote, com o que inclui, 0 que nao inclui,
destinos as datas e como reservar. Claro e sem letras pequenas.
Fotografias Sao o que vende. Muitas, boas e leves: Otimizacao de imagens, e

com direitos de uso: Fotografias para o site.

Pedido de Um formulario curto (destino, datas, pessoas) e o WhatsApp: Um
informacao formulario seguro e sem spam.
Confianca Morada, telefone, nome da agéncia e, se a lei do seu pais o exige, os

dados de licenca a vista. Opinides de clientes, com autorizacao:
Opinioes e reputacao.

Varios idiomas Se atrai turistas, uma versao em inglés ajuda: hreflang e versoes

duplicadas.

Como comecar

n Comece pelo plano de entrada e um site com os destinos principais, o
contacto e as formas de reservar.
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a Responda aos pedidos depressa: quem planeia uma viagem pede a

varias agéncias e fica com qguem responde primeiro.

n Diga como se paga e o que acontece se a viagem for cancelada,
em texto claro, antes de pedirem.

n Ponha o site no Google: Ser encontrado no Google.

B Reveja o plano se passar a reservar e cobrar no site: Que plano para
reservas.

Nao prometa o que nao controla. Precos, vagas e voos mudam; mostre datas de
atualizacao, ou peca que confirmem. Uma oferta que ja nao existe no site custa a
confianca de quem a viu.

Para hotéis e operadores com reservas e fotografia, veja Que plano para um hotel ou
operador turistico.

Esta a montar o site de uma agéncia? Diga-nos que destinos vende e como
recebe os pedidos hoje.

Abrir pedido de suporte
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VEJA TAMBEM

Optimizar imagens e usar WebP

Fotografias para o seu site: onde as obter legalmente e o que indicar

Um formulario de site seguro e sem spam: honeypot, captcha e validacao
Avaliacoes e reputacao: como pedi-las e como responder as mas

Site em varios idiomas ou paises: hreflang e como evitar versoes
duplicadas
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