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A

Nao hd um ndmero de visitas por més que sirva para todos, e quem lho der estd a adivinhar. O que
decide é quantas pessoas pedem paginas ao mesmo tempo, e quanto tempo o servidor
demora a responder a cada uma. Um site leve e com cache aguenta muito mais gente do que um
pesado no mesmo plano. Por isso os planos descrevem-se pelos limites que se medem no painel e nao
por visitas por més.

A conta que importa

Imagine, como exemplo, um site que recebe dez pedidos por segundo e responde a cada um em meio
segundo: em cada instante ha cerca de cinco pedidos a ser tratados ao mesmo tempo. Se 0 mesmo
site demorar dois segundos por pedido, passam a ser cerca de vinte. O numero de visitas é o
mesmo, a carga é quatro vezes maior. E por isto que tornar o site mais répido é a maneira mais
barata de |he dar capacidade.

Cache de paginas, que serve Paginas montadas de raiz a cada visita
paginas ja feitas

Imagens pequenas e bem tratadas Imagens de varios megabytes

Poucos plugins, bem escolhidos Plugins que chamam servicos externos em cada
pedido

Visitas espalhadas durante o dia Muita gente no mesmo minuto, por uma

campanha ou uma partilha
Visitantes reais Bots e leitores automaticos a percorrer o site

inteiro

Como saber onde esta, passo a passo
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n Abra o Resource Usage no cPanel (seccao Metrics) e veja o consumo
contra o limite nos dias de maior visita. Veja acompanhar o
desempenho do site no cPanel.

a Procure os momentos em que bateu no tecto. A seccao Errors regista
as falhas causadas pelos limites, com data e hora. Cruze as duas.

a Veja quanto tempo demora uma pagina. Ferramentas de medicao
dao-lhe um valor concreto. Veja o que medir antes de mudar de plano.

n S6 entao decida. Se o consumo vive perto do limite todas as semanas, o
plano ficou pequeno. Se sé tocou no limite uma vez, tem um pico para
tratar e nao um plano para trocar.

Nem tudo o que conta como visita € uma pessoa

Parte do que as estatisticas contam como visitas sdo rob6s: motores de busca, verificadores,
rastreadores e tentativas de inicio de sessdo. Contam como pedidos e ocupam a mesma capacidade
gue uma pessoa. Se o consumo € alto e as visitas reais sao poucas, procure ai primeiro.

O trafego «ilimitado» nao quer dizer capacidade ilimitada. O que pode ter
limite é o que o servidor tem de fazer para responder: processador, meméria e
pedidos simultaneos. Veja «llimitado»: o que é mesmo ilimitado e o que tem
limite.

Antes de mudar de plano, torne o site mais leve. Costuma custar menos e dé mais.
Se mesmo assim o0 consumo nao cabe, a mudanga de plano faz-se por si, no painel:
mudar de plano e acertar o valor.
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Quer saber se 0 seu site cabe no plano? Dé-nos o endereco e olhamos para o
CoONsumMo consigo.

Abrir um pedido de suporte

RLX-LIMITES
Onde ver na sua conta

Os tectos que decidem quantos visitantes cabem (processos de entrada, CPU, memoria e 1/O) aparecem contra o seu
consumo real no cPanel, em Uso de recursos (Resource Usage), por isso lé os valores da sua propria conta e ndo uma
média.

Um exemplo de leitura. Depois de uma semana com uma campanha, abre o ecrd e vé o CPU e os processos de
entrada a tocar na linha duas vezes, dez minutos de cada vez, a hora em que saiu a newsletter: é um pico, e a resposta
é uma cache de pdginas. Se, pelo contrario, a linha for tocada quase todos os dias a horas normais, o plano ficou
pequeno e é altura de subir. O que da cada degrau: Pro 1 site e 10 GB, Plus 6 sites e 20 GB, Ultra sites ilimitados e 30
GB, e os Business sites ilimitados com 50, 100 ou 200 GB. Subir ndo lhe custa o site.

/RLX-LIMITES

VEJA TAMBEM

Os limites de que ninguém fala: inodes, processos e memdria
«llimitado»: o que é mesmo ilimitado e o que tem limite
Preparar um pico de visitas: campanha, lancamento ou evento

Planos de hospedagem

RLX Holdings, S.A. - NUIT 401 191 607 Paginadde5


https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1472/The-limits-nobody-advertises-inodes-processes-and-memory.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1346/Unlimited-what-really-is-unlimited-and-what-has-a-limit.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4752/Preparing-for-a-traffic-spike-a-campaign-a-launch-or-a-live-event.html
https://www.mozout.com/pt/planos-de-alojamento

Versao online deste documento

A MozOut é uma empresa lider em servicos de
internet, com a missao de ajudar negdcios a nascerem
e prosperarem por meio da tecnologia.

2020 37 mil+ 130+

FUNDADA CLIENTES INSCRICOES POR DIA

MozOut Mocambique

RLX Holdings, S.A. - Grupo RLX Holdings

401191 607
105045974
62022

Bairro 7 de Setembro
Vilankulo 1304 - CEP 0411-02, Inhambane, Mocambique

CONTACTOS info@mozout.com - +258 84 6351111 - +258 86 635 1111 -
www.mozout.com

HORARIO 22.3 6. Feira-08a 16 Horas
Sdbado & Domingo - Fechado

RLX-MZ-KB-4746 - v2026.10.10 - Gerado a 18/10/2026 12:18




