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Muitas empresas mocambicanas registaram o seu dominio directamente no CIUEM e, com o tempo, querem passa-lo
para um fornecedor que trate de tudo num sé sitio - dominio, hospedagem e e-mail. E possivel, e o site continua a
funcionar durante o processo.

(?) O que ganha com isso

G Renovacdes e hospedagem na mesma factura e no mesmo painel, em vez de processos separados.
o Gestao de DNS imediata pelo painel, sem ter de pedir alteracdes por e-mail.

° Avisos automaticos de expiracdo - a causa mais comum de um dominio se perder é ninguém ter reparado
no prazo.

Como pedir

a Confirme que os dados de titular junto do CIUEM estdo correctos e que tem acesso ao e-mail de
contacto. Sem isso, a transferéncia ndo se confirma.

° Peca a transferéncia pelo site e pague a fatura: é um ano de renovacdo, que se soma a validade que o
dominio ja tem (como transferir um dominio).

° Peca o cédigo EPP ao registador atual (o CIUEM ou o fornecedor onde estd o dominio). Minutos depois
de pagar, enviamos-lhe um e-mail a pedi-lo: cole-o na pagina da transferéncia e nés submetemos o
pedido.
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° Enquanto o processo decorre, o site e o e-mail continuam a funcionar - nada é desligado durante a
transferéncia.

0 Trate disto antes de o dominio estar quase a expirar.
Uma transferéncia pedida em cima do prazo pode ndo concluir a tempo, e um dominio expirado é muito
mais complicado (e caro) de recuperar do que de transferir.

o N3o sabe onde esta registado?

Consulte o whois oficial em whois.nic.mz, ou envie-nos o dominio e verificamos.

Consultar o WHOIS de um dominio

Q Consultar

Mostra o titular, as datas, o registador, o estado e os nameservers.

43 PRECISA DE AJUDA?

Quer trazer o seu dominio .mz para ca? Diga-nos qual é.

&= Abrir um pedido de suporte >

® VEJATAMBEM

Extensoes de dominio .mz: quais existem e quem pode registar >
Dominio ou hospedagem web: qual é a diferenc¢a? >
Como escolher o dominio certo para o seu negocio >
Precisa de um dominio? Pesquise aqui. >
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@%TRANSFERENQA DE DOMINIOS

Traga o seu dominio para ca.

Dominio, hospedagem e e-mail no mesmo painel e na mesma factura. O site e o e-mail continuam a funcionar
durante todo o processo - nada é desligado.

Transferir dominio —

@& O preco da transferéncia aparece antes de confirmar

"W out

MozOut Mo¢ambique

RLX Holdings, S.A. - Grupo RLX Holdings

401 191 607
105 045 974
62022

Bairro 7 de Setembro

Vilankulo 1304 - CEP 0411-02, Inhambane, Mocambique Versio online deste
CONTACTOS info@mozout.com - +258 84 635 1111 - +258 86 635 1111 - documento

www.mozout.com

HORARIO 22. 3 62, Feira - 08 3 16 Horas
Sabado & Domingo - Fechado

RLX-MZ-KB-454 -v2026.10.22 - Gerado a 22/10/2026 11:13

Pagina4de4


https://www.my.mozout.com/onestep/domain/transfer?language=portuguese-mz&currency=5

