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A resposta curta: o limite de inodes conta quantos arquivos, pastas e mensagens de e-mail tem a

conta, não quanto pesam. Por isso pode ter espaço livre e mesmo assim chegar ao limite. O que mais

gasta são caches com um arquivo por página, e-mail (cada mensagem é um arquivo),

miniaturas de imagens, pastas de dependências e sites antigos ou de teste esquecidos.

Reduz-se pela ferramenta que criou os arquivos (o plugin de cache, o webmail, o WordPress) e não a

apagar pastas à mão. O que é um inode, e porque existe o limite, está em os limites que não vêm

no anúncio.

O que gasta inodes, e como reduzir sem partir nada

O que gasta Como reduzir sem partir

Cache de páginas (pastas

como wp-content/cache ou a

do plugin de cache)

Use o botão do plugin para limpar tudo, e depois

encurte o tempo de vida da cache e desligue as

variantes que não usa. Veja as primeiras

configurações do LiteSpeed Cache.

E-mail: Lixo, Spam e Enviados

com anos

Esvazie Lixo e Spam em todas as caixas e guarde fora

o histórico antigo: a caixa de e-mail encheu.

Miniaturas de imagens (wp-

content/uploads)

Não apague à mão: as páginas ligam a elas. Desligue

os tamanhos de imagem que o tema não usa; para

tirar as que já existem, use um plugin de

regeneração, com cópia antes.

Pastas de dependências

(node_modules, .git)

Se o projeto é compilado no seu computador, envie só

o resultado. A pasta vendor de uma aplicação

PHP é precisa para ela correr: não a apague.

Sessões e arquivos

temporários de uma aplicação

que não os limpa

A correção está na aplicação, que deve apagar as

sessões vencidas: sessões do PHP.

Sites antigos, cópias

descomprimidas, instalações

de teste

Remova pela ferramenta que instalou, ou comprima a

pasta num só arquivo, baixe-o e apague a pasta.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1472/The-limits-nobody-advertises-inodes-processes-and-memory.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1472/The-limits-nobody-advertises-inodes-processes-and-memory.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2682/LiteSpeed-Cache-for-WordPress-the-first-settings.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2682/LiteSpeed-Cache-for-WordPress-the-first-settings.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1466/Your-mailbox-is-full-what-to-delete-and-how-to-stop-it-happening.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2496/PHP-sessions-where-they-live-and-why-users-get-logged-out.html
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Passo a passo

1 Veja o número. No cPanel, a barra lateral «Estatísticas» mostra a

utilização de arquivos contra o limite da conta.

2 Descubra onde estão os arquivos. A tela «Utilização do disco» mostra

o peso, não o número. Com SSH (ou o Terminal do cPanel), os comandos

abaixo só lêem e contam os arquivos por pasta. Repita dentro da pasta

com o número maior até chegar à culpada.

3 Faça uma cópia antes de apagar: fazer uma cópia completa pelo

cPanel. Baixe-a e não a deixe na conta.

4 Comece pelo e-mail, que costuma ser a maior fatia: esvazie Lixo e Spam

em todas as caixas.

5 Limpe a cache pelo plugin, não à mão, e ajuste-a para não voltar a

crescer sem fim.

6 Retire o que não devia estar no servidor: sites antigos, instalações de

teste, node_modules de projetos compilados. Para guardar uma pasta

antiga, comprima-a no Gerenciador de arquivos: um arquivo .zip conta

como um só inode. Baixe-o e apague a pasta.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2526/Making-a-full-cPanel-backup-and-downloading-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2526/Making-a-full-cPanel-backup-and-downloading-it.html
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7 Confirme nas «Estatísticas». A contagem pode demorar um pouco a

atualizar depois de apagar.

du --inodes -d 1 ~ | sort -n | tail -15

du --inodes -d 1 ~/public_html | sort -n | tail -15

Optimizar ou fazer upgrade?

Situação Optimizar ou fazer upgrade?

Uma cache que nunca expira, com

milhares de arquivos antigos

Optimizar. Limpar e encurtar o tempo de

vida resolve.

Anos de e-mail guardado no servidor Optimizar primeiro: esvaziar e arquivar

fora. Se a equipe precisa de tudo no servidor,

upgrade.

Uma aplicação que cria arquivos sem

parar (sessões, registros,

temporários)

Optimizar. Corrigir a aplicação; um upgrade

só adiava.

Uma loja ou galeria que cresce com

produtos e fotos reais

Fazer upgrade. São arquivos que o site

precisa.

Vários sites na mesma conta, cada um

com os seus arquivos

Fazer upgrade, ou separar o site maior:

vários sites num só plano.

Planos maiores

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4776/Several-websites-on-one-plan-how-many-fit-before-you-need-the-next-step.html
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Plano Arquivos (inodes)

Pro 200 mil

Plus 400 mil

Ultra 600 mil

Business Pro 1 milhão

Business Plus 1,5 milhões

Business Ultra 2 milhões

O limite conta arquivos, pastas e mensagens de e-mail, e duplica do Pro para o Plus. A linha Business,

de 1 milhão a 2 milhões de arquivos, é para lojas e sites com muitos produtos e fotos. O número da

sua conta e o limite vêem-se nas «Estatísticas»; depois do upgrade, o novo limite aparece nas

mesmas «Estatísticas». Como fazer: como fazer upgrade do plano; que degrau escolher: que

plano vem a seguir.

Apagar arquivos à mão dentro de wp-content/uploads ou da pasta de uma

aplicação pode partir o site: imagens desaparecem e páginas dão erro. E um

comando de apagar em massa com o caminho errado leva o que não devia. Apague

pela ferramenta que criou os arquivos, e sempre com cópia.

Um arquivo comprimido conta como um só arquivo. Uma pasta antiga com milhares

de arquivos que quer guardar «por via das dúvidas» passa a um inode quando é

comprimida, e a zero quando a baixa e apaga da conta.

Não encontra o que gasta os arquivos? Abra um pedido de suporte com o

domínio e o número que vê nas Estatísticas.

Abrir pedido de suporte

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/296/How-to-upgrade-or-downgrade-your-plan.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6720/Which-hosting-plan-comes-next-upgrading-Pro-Plus-Ultra-and-Business-for-more-room.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6720/Which-hosting-plan-comes-next-upgrading-Pro-Plus-Ultra-and-Business-for-more-room.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php
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VEJA TAMBÉM

Os limites que não vêm no anúncio: inodes, processos e memória

Disk Usage: descobrir o que enche a sua conta

A caixa de e-mail encheu: o que apagar e como evitar

Espaço em disco quase cheio no seu plano: o que apagar primeiro, passo a

passo

Avisos de uso a 75%, 85% e 95%: o que dizem os nossos e-mails e o que

fazer a seguir

Que plano de hospedagem vem a seguir: fazer upgrade do Pro, Plus, Ultra

e Business

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1472/The-limits-nobody-advertises-inodes-processes-and-memory.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3150/Disk-Usage-finding-what-fills-your-account.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1466/Your-mailbox-is-full-what-to-delete-and-how-to-stop-it-happening.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6708/Disk-space-nearly-full-on-your-hosting-plan-what-to-delete-first-step-by-step.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6708/Disk-space-nearly-full-on-your-hosting-plan-what-to-delete-first-step-by-step.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6702/Usage-warnings-at-75-85-and-95-what-our-e-mails-mean-and-what-to-do-next.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6702/Usage-warnings-at-75-85-and-95-what-our-e-mails-mean-and-what-to-do-next.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6720/Which-hosting-plan-comes-next-upgrading-Pro-Plus-Ultra-and-Business-for-more-room.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/6720/Which-hosting-plan-comes-next-upgrading-Pro-Plus-Ultra-and-Business-for-more-room.html


Versão online deste documento

A MozOut é uma empresa líder em serviços de
internet, com a missão de ajudar negócios a nascerem
e prosperarem por meio da tecnologia.

2020
FUNDA DA

37 mil+
CLI ENTES

130+
I NSCRI ÇÕES POR DI A

MozOut Brasil
RLX Holdings (Pty) Ltd. · Grupo RLX Holdings

N.º FISCAL (SARS) 943 907 6234

N.º DE REGISTO (CIPC) 2025/667953/07

SEDE 72 York Road, Kensington
Joanesburgo 2094, Gauteng, África do Sul

CONTACTOS info@mozout.com · +27 78 823 3325 · www.mozout.com

HORÁRIO 2ª. à 6ª. Feira - 08 à 16 Horas
Sábado & Domingo - Fechado

RLX-BR-KB-6714 · v2026.10.19 · Gerado a 20/10/2026 04:59


