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A resposta curta: o site de uma associação ou ONG é leve, e um dos primeiros planos

compartilhados chega. O que exige cuidado é o donativo online: quem doa tem que confiar, e o

dinheiro e os dados do doador têm de ir por um caminho seguro. O mais seguro costuma ser não os

tratar você.

O que pesa, e o que não pesa

Parte do site O que fazer

Donativos Use um serviço de pagamentos conhecido, que recebe o dinheiro e

os dados do cartão por si, e ligue-o por um botão. O site não deve

guardar dados de cartões. Veja Como funcionam os pagamentos

online.

Confiança Diga quem são, onde estão, o que fazem com o dinheiro e como

contactá-los. Mostre relatórios e fotografias reais (com autorização de

quem aparece).

Dados dos

doadores

Peça só o necessário. Têm que saber para que serve o que dão. Veja

Proteção de dados pessoais.

Recibos e

comprovantes

Confirme com quem faz a sua contabilidade o que a lei do país exige

para donativos. Não prometa isenções fiscais que não conhece.

Campanhas Nos dias de uma campanha, as visitas sobem de repente: Preparar

um pico de visitas.

Como escolher, passo a passo

1 Comece pelo plano de entrada e um site simples: quem somos, o que

fazemos, como ajudar.
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2 Escolha o meio de recolher donativos e teste um donativo pequeno de

ponta a ponta, incluindo o recibo ao doador.

3 Ponha o SSL e confirme o cadeado antes de divulgar o link.

4 Tenha um e-mail da organização no seu domínio, e não de uma

pessoa.

5 Reveja o plano se o site passar a ter área de sócios, loja ou muitos

eventos: Que plano para uma loja.

Nunca peça donativos por um formulário que o doador preencha com o

cartão no seu site se não tem um serviço de pagamentos por trás: é um risco para

ele e para si. E cuidado com burlas que usam o nome de organizações: veja

Mensagens falsas em nome da sua empresa.

Diga com clareza para onde vai cada donativo. A transparência é o que traz o segundo.

Está montando o site de uma organização com donativos online? Diga-nos

como vai receber o dinheiro.

Abrir pedido de suporte

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4692/Which-hosting-plan-for-an-online-shop-and-the-signs-it-needs-more.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4680/Fake-WhatsApp-messages-in-your-company-name-protecting-customers-from-scams.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php


MozOut Brasil · RLX-BR-KB-5376 ·

v2026.10.15

Que plano de hospedagem para uma organização sem fins lucrativos que recebe donativos

online

Página 4 de 5RLX Holdings (Pty) Ltd. · N.º fiscal (SARS) 943 907 6234

VEJA TAMBÉM

Como funcionam os pagamentos online: gateway, processador e conta

comercial

Proteção de dados pessoais: o que se aplica ao seu site

Preparar um pico de visitas: uma campanha, um lançamento ou um

evento ao vivo

Que plano de hospedagem para uma igreja ou associação: um site

simples, eventos e vídeos
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