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A resposta curta: um registro AAAA aponta o seu nome para um endereço IPv6, tal como o registro

A aponta para um IPv4. Não é obrigatório: o site funciona só com o A. E só deve acrescentar um

AAAA se o servidor responder mesmo por IPv6. Um AAAA que aponta para um endereço que

não atende deixa sem site quem chega por IPv6.

Quando medimos um dos nossos servidores de hospedagem compartilhada, não tinha nenhum

endereço IPv6 público atribuído. Para um site hospedado aí não há, por isso, nenhum AAAA para pôr,

a não ser que a página do IP da sua conta mostre um endereço IPv6. Veja onde está essa página em

O endereço IP da sua hospedagem.

Como saber se precisa de um

A sua situação O que fazer

Site na hospedagem

compartilhada, sem

Cloudflare

Normalmente só o registro A. Se a página do IP da conta

mostra apenas IPv4, não há AAAA a acrescentar.

Site atrás do

Cloudflare, com o

proxy ligado

Quem consulta o DNS do seu nome vê endereços do

Cloudflare, incluindo IPv6, e o Cloudflare liga-se ao seu

servidor pelo que lhe indicou. Não apague esses registros. Veja

Pôr um domínio no Cloudflare.

VPS ou servidor

dedicado

Depende do plano e da rede. Meça no próprio servidor com ip
-6 addr show scope global : se não listar nada, não tem

IPv6 público. Os endereços do servidor estão em Onde

encontrar o IP do seu VPS ou servidor dedicado.

Como acrescentar um AAAA, quando o servidor o tem

1 Confirme o endereço IPv6 e que o servidor web escuta nele. Num VPS

faça-o com o comando acima; numa conta de hospedagem, na página do

IP.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/830/What-your-hosting-IP-address-is-and-where-to-find-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1640/Putting-a-domain-on-Cloudflare.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/924/Where-to-find-your-VPS-or-dedicated-server-IP-address.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/924/Where-to-find-your-VPS-or-dedicated-server-IP-address.html
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2 No cPanel, abra o Editor de Zona, escolha Adicionar registro, o tipo

AAAA, o nome (o domínio ou um subdomínio) e o endereço IPv6. O que

cada tipo de registro faz está em Registros DNS explicados.

3 Espere pela propagação. Veja quanto demoram as mudanças de

DNS.

4 Teste os dois caminhos: curl -4 -I https://o-seu-site  e curl -6
-I https://o-seu-site . Os dois têm que responder. Se o seu

computador não tem IPv6, o teste com -6  falha por isso e não diz nada

sobre o site: use uma ferramenta de teste de IPv6 na web.

O erro mais comum é esquecer um AAAA antigo. Muda de servidor, atualiza o

registro A e o AAAA continua apontando para o servidor de antes. O site abre para

uns e não para outros, muitas vezes em redes móveis. Quando mudar o A, mude ou

apague o AAAA ao mesmo tempo.

Não tem IPv6? Não perde nada: o site continua abrindo para todo mundo por IPv4. Só vale

a pena acrescentar um AAAA se um serviço seu o exigir ou se o servidor já o tiver.

Não sabe se a sua conta tem um endereço IPv6? Abra um pedido com o

domínio e diga-nos o que viu na página do IP.

Abrir pedido de suporte

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/592/DNS-records-explained-A-CNAME-MX-TXT-and-TTL.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/288/How-long-DNS-changes-take-to-propagate.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/288/How-long-DNS-changes-take-to-propagate.html
https://www.my.mozout.com/submitticket.php
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VEJA TAMBÉM

Registros DNS explicados: A, CNAME, MX, TXT e TTL

O endereço IP da sua hospedagem e onde o encontrar

Pôr um domínio no Cloudflare

Quanto demoram as mudanças de DNS a propagar-se

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/592/DNS-records-explained-A-CNAME-MX-TXT-and-TTL.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/830/What-your-hosting-IP-address-is-and-where-to-find-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1640/Putting-a-domain-on-Cloudflare.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/288/How-long-DNS-changes-take-to-propagate.html
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