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Marketplace ou loja prépria: como decidir onde vender

Um marketplace é um centro comercial online: j& tem os visitantes, tem as regras, e fica com uma
parte de cada venda ou cobra pelo espaco. Uma loja prépria é uma loja na sua rua: as regras e 0s
clientes sao seus, mas tem de trazer as pessoas até 14. Ndo ha resposta certa para todos; hé

perguntas que a dao para cada caso.

As diferencas que contam

Marketplace Loja propria

Visitantes

Inicio

Custo

Controle

Os
clientes

A marca

Risco

Ja |4 estao

Rapido: abre-se uma conta e
publica-se

Comissoes ou taxas definidas pelo
marketplace, que podem mudar.
Leia as condicdes atuais

As regras sao deles e podem mudar
sem o consultar

Pertencem em boa parte a
plataforma; muitas vezes nao tem o
contato

Aparece junto a dos concorrentes

A conta pode ser suspensa; vive-se a
mercé da plataforma

Cinco perguntas para decidir
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Tem de os trazer (pesquisa, redes,
anuncios, boca a boca)

Mais lento: dominio, hospedagem,
loja, pagamentos, paginas legais

A hospedagem, o dominio e o seu
tempo; os meios de pagamento
tém taxas préprias

As regras sao suas

Tem os dados (e as obrigacdes que
vém com eles)

Aparece sozinha

O risco é seu: servidor, seguranca,
cbpias
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n Ja tem clientes que o procuram pelo nome? Se sim, a loja prépria

serve-os. Se ninguém o conhece, o marketplace da-lhe os primeiros
compradores.

Qual é a margem? Se a margem é curta, uma comissao pesa mais do
gue uma hospedagem no fim do més. Faca as contas com as condigdes
atuais, nao com as de ha um ano.

Vende produtos que todo mundo compara pelo preco? Em
marketplaces compara-se preco contra preco. Se o seu produto vale pela
marca ou pela histéria, a loja prépria conta melhor.

Tem tempo para trazer visitantes? Uma loja prépria sem visitantes é
uma loja fechada. Veja como fazer a loja aparecer no Google e o
essencial para ser encontrado.

Aguenta a parte técnica? A loja prépria pede atualizacdes, backups e
atencao. Veja o que fazer antes de abrir.

Nao ponha tudo num sé lugar. Uma conta de marketplace suspensa leva as
vendas todas consigo e os clientes que nunca teve. E uma loja prépria sem visitas
nao vende. A mistura dos dois costuma ser o caminho seguro.
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A mistura que muitos usam: vender no marketplace para ganhar os primeiros clientes e
meter um cartao ou um folheto no pedido a convidar a voltar a loja prépria. Cumpra as
regras da plataforma sobre contatar os clientes: algumas proibem. E sincronize o estoque
entre os dois, a mdao ou com uma automacado (n8n e WordPress).

Se ainda ndo comecou a montar a loja prépria, comece por o que é o WooCommerce e o que
precisa antes de comecar.

Quer por a loja prépria de pé? Diga-nos o que vende e quantos produtos tem,
e dizemos-lhe que hospedagem |lhe chega.

Abrir um pedido de suporte

VEJA TAMBEM

WooCommerce: o que é e 0 que precisa antes de comecar
Abrir uma loja online sem comecar do zero

Planos de hospedagem
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