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Acontece: o dominio foi registrado com uma letra a mais, um hifen a menos, ou na extensdo errada. A pergunta
seguinte é sempre a mesma - da para corrigir?

v A resposta curta

Um dominio registrado ndo se renomeia. Ndo existe botdo de corrigir: o registro criou aquele nome exato, e um
nome diferente é um registro diferente. Isto ndo é uma regra nossa, é assim em todos os registros do mundo.

O que fazer

° Avise-nos imediatamente, de preferéncia no mesmo dia. Quanto mais cedo, mais hipdteses ha de
resolver alguma coisa junto do registro antes de o registro ficar firme.

a Se ja ndo for possivel, o caminho é registrar o nome correto. E um registro novo, com o seu custo.

a O nome errado pode ser deixado expirar - ndo o renove e ele sai sozinho, veja o que acontece quando
um dominio expira.

° Ou pode aproveitd-lo: aponte-o para o nome certo, para que quem escrever mal na mesma chegue ao
seusite.

(®) Antes de pagar, confira

a Letra a letra, sobretudo em nomes compostos e naqueles em que existe um hifen - casa-verde.co.mz nao
€ 0 mesmo que casaverde.co.mz.
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6 A extensdo..co.mz e .com sdo dominios diferentes, de donos possivelmente diferentes.

° Singular e plural, e letras que se confundem quando alguém dita ao telefone.

Confirme o nome no carrinho, ndo na cabega.

O momento de ler o dominio devagar é antes de clicar em pagar. Depois disso, a corre¢do custa um
registro novo.

%3 PRECISA DE AJUDA?

Registrou com erro? Fale conosco j3, hoje ainda pode dar.

& Abrir um pedido de suporte >

® VEJATAMBEM

Dominio expirado: o que acontece e até quando da para recuperar >
Dominios .mz de 1 a 3 letras: precisam de aprovacdo do registro >
Registrar um dominio .mz: que dados sdo precisos e por quantos anos >
Precisa de um dominio? Pesquise aqui. >

v@ REGISTRO DE DOMINIOS

O nome que pensou ainda esta livre?

Escreva-o aqui e veja num segundo. Gestdo de DNS incluida no painel, avisos de renovacdo com
antecedéncia, e o dominio registrado em seu home - nUNca NO NOSsO.

Pesquisar dominio —
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