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Um painel de controle é só a vitrine de cinco coisas que existem em qualquer servidor: arquivos,

bancos de dados, caixas de e-mail, registros DNS e tarefas agendadas. Por isso, mudar de

painel é copiar essas cinco, e refazer as configurações que cada painel guarda à sua maneira. Não

parta do princípio de que o cPanel repõe um backup no formato de outro painel por um botão; o que

viaja sempre é o conteúdo. Se preferir não o fazer sozinho, o nosso departamento de migração trata

disso, e a página de migração explica como pedir.

O que vem e o que se refaz
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Peça Vem com a

cópia?

Como se leva ou se refaz

Arquivos do site Sim, mas a pasta

muda de nome.

Cada painel tem a sua pasta do site (o

Plesk costuma usar httpdocs ; no cPanel

é public_html ). Copie o conteúdo para a

pasta do domínio.

bancos de dados Sim, por

exportação.

Exporte cada base (phpMyAdmin ou

mysqldump ), crie a base e o usuário

novos, importe, e atualize o arquivo de

configuração. Os nomes mudam.

Caixas de e-mail e

mensagens

Não. Recrie as caixas e traga as mensagens por

IMAP: trazer as caixas de outro

fornecedor.

Encaminhamentos e

filtros

Não. Refaça-os à mão. Aponte-os antes de

mudar.

Registros DNS Não. Recrie-os, ou leve os nameservers. Veja

mover a zona DNS.

Tarefas agendadas Não. Crie-as de novo em Cron Jobs (tarefas

agendadas), com os caminhos novos.

Versão do PHP e

extensões

Não. Defina-as por pasta em Select PHP Version

(que versão do PHP usar).

Certificado SSL Não. É emitido de novo quando o domínio

passar a apontar para a conta.

Regras do servidor

web

Parcialmente. Regras que estavam na configuração do

servidor, como diretivas do nginx, não

passam sozinhas para o .htaccess .

Reescreva-as.

Passo a passo

1 Faça o inventário no painel antigo. Domínios e subdomínios, bases,

caixas e encaminhamentos, tarefas agendadas, registros DNS, versão do

PHP, regras especiais. É a lista contra a qual confere no fim.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1004/Bringing-your-mailboxes-from-another-provider-the-messages-not-just-the-addresses.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1004/Bringing-your-mailboxes-from-another-provider-the-messages-not-just-the-addresses.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3816/Moving-your-DNS-zone-to-a-new-provider-and-checking-it-before-you-switch.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1454/Cron-jobs-what-they-are-for-and-how-to-create-one.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1454/Cron-jobs-what-they-are-for-and-how-to-create-one.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2442/Which-PHP-version-should-your-site-use.html
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2 Faça uma cópia completa e guarde-a fora do servidor (a sua própria

cópia).

3 Adicione o domínio à conta nova sem lhe mexer no DNS (adicionar

um domínio ou um subdomínio).

4 Copie arquivos e bases como em mudar um site à mão.

5 Recrie o resto pela tabela de cima, linha a linha.

6 Teste no arquivo hosts (testar antes de mudar o DNS) e só depois

mude o DNS (migrar sem tempo parado). Mantenha o painel antigo até

confirmar que o novo responde em todo o lado.

Um site feito para Windows pode não rodar em Linux. Se o seu site usa

ASP.NET, um banco de dados do SQL Server ou o IIS, não é só mudar de painel: é

mudar de tecnologia. Veja mudar um site entre Linux e Windows. Os sites em

PHP, WordPress e HTML passam sem problema.

Compreender as diferenças entre painéis poupa surpresas: cPanel, DirectAdmin ou

Plesk: o que realmente difere. Quase tudo tem o mesmo nome em outro lugar, em

outro menu.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1176/Making-and-keeping-your-own-backup-and-testing-that-it-works.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1176/Making-and-keeping-your-own-backup-and-testing-that-it-works.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/294/How-to-add-another-domain-or-a-subdomain.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/294/How-to-add-another-domain-or-a-subdomain.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2538/Moving-a-site-by-hand-files-by-FTP-and-the-database.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2544/Testing-a-migrated-site-before-you-change-the-DNS-the-hosts-file.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/22/How-to-migrate-a-site-without-downtime.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3498/Moving-a-site-between-Linux-and-Windows-servers-the-differences-that-break-it.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3462/cPanel-DirectAdmin-or-Plesk-what-actually-differs-between-control-panels.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3462/cPanel-DirectAdmin-or-Plesk-what-actually-differs-between-control-panels.html
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Quer que tratemos da migração a partir do seu painel atual? Diga-nos de onde

vem o site e que painel usa.

Abrir um pedido de suporte

VEJA TAMBÉM

Migrar um site sem tempo parado

Trazer o seu site para nós: o que vem e quanto tempo está offline

cPanel, DirectAdmin ou Plesk: o que realmente difere entre painéis

Migração de hospedagem

https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/22/How-to-migrate-a-site-without-downtime.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1382/Moving-your-site-to-us-what-comes-across-and-how-long-you-are-offline.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/3462/cPanel-DirectAdmin-or-Plesk-what-actually-differs-between-control-panels.html
https://www.mozout.com/pt/migracao-de-alojamento
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