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Mudar de plano dentro da MozOut - passar da Hospedagem Pro para o Plus, por exemplo - é muito mais simples do
que migrar de outro fornecedor. Na maioria dos casos ndo é preciso mover nada: o site fica onde estd e s6 mudam
os limites do plano.

> Os dois tipos de mudancga

S {TETET) O que acontece Site fForado ar?
Mudar de plano A conta cPanel é a mesma. S6 mudam os limites de espacgo e Nao

Pro - Plus = Ultra recursos

Mudar de tipo de servico E criada uma conta nova e os dados tém de ser copiados Nao, se for bem
Hospedagem — VPS, ou outro feito

servidor

E® Mudar de plano

1. Entre em My MozOut

2. Abra Servigos - Os Meus Servigos e clique no plano atual
3. Escolha a opcdo de mudanga de plano no menu lateral

4, Selecione o novo plano e confirme

E gerada uma fatura com a diferenca proporcional ao tempo que falta do ciclo atual - ndo paga o més inteiro outra
vez. Assim que o pagamento for confirmado, os novos limites entram em vigor.

Nada se perde.

Arquivos, bancos de dados, contas de e-mail, certificados SSL e as suas configuracoes no cPanel
mantém-se exatamente como estavam. Ndo precisa de fazer backup nem de reconfigurar o e-mail.

Ea Se for descer de plano

Descer é possivel, mas exige um cuidado: o que ja tem tem de caber no plano menor.

RLX Holdings (Pty) Ltd. - N.° fiscal (SARS) 943 907 6234 Pagina2de5


https://www.my.mozout.com/clientarea.php

MozOut Brasil - RLX-BR-KB-34 - v2026.10.18 Migracao interna: transferir sites entre planos

Confirme o espago em disco usado, em Utilizagdo do Disco no cPanel
Conte quantos dominios, bancos de dados e contas de e-mail tem ativos

Se ultrapassar algum limite do plano novo, apague o que ja ndo precisa antes de mudar

EH Quando é mesmo uma mudanca de servidor

Passar de hospedagem compartilhada para um VPS, ou mudar para um servidor diferente, ja envolve copiar tudo
para uma conta nova. Nesse caso aplica-se a mesma regra de ouro da migracdo: montar primeiro, apontar o
dominio depois.

O passo a passo estd em como migrar um site sem tira-lo do ar - ou peca ao nosso Departamento de Migracgao,
que trata disso por si, também nas mudancas internas.

Es Os planos disponiveis

Hospedagem de Sites Pro - Plus - Ultra - Business Pro - Business Plus - Business Ultra

Hospedagem WordPress WP Starter - WP Perfomance - WP Pro

%3 PRECISA DE AJUDA?

Nao sabe que plano lhe serve? Diga-nos o que precisa e aconselhamos.

& Abrir um pedido de suporte -

£ Nos nossos planos
Plano Sites Espaco
Pro 1 10 GB SSD NVMe
Plus 6 20 GB SSD NVMe
Ultra llimitados 30 GB SSD NVMe
Business Pro llimitados 50 GB SSD NVMe
Business Plus llimitados 100 GB SSD NVMe
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Plano Sites Espaco

Business Ultra Ilimitados 200 GB SSD NVMe

Trafego, contas de e-mail, bancos de dados e contas FTP sdo ilimitados em todos, entdo, antes de descer de
plano, s6 dois nimeros decidem: o espaco em uso e a quantidade de sites. Para comparar, abra a barra
lateral Estatisticas no cPanel, que mostra o espaco em disco, os inodes (arquivos), os bancos de dados e as
contas de e-mail em uso.

® VEJATAMBEM

Como gerar arquivos zip e sql para migrar um site WordPress >

Como trocar o DNS de um dominio ja configurado >

Como migrar um site sem tira-lo do ar >

Precisa de um dominio? Pesquise aqui. >
E‘@ HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que nao lhe dé trabalho?

cPanel, certificado SSL gratis, backups todas as madrugadas guardados durante um ano, e suporte que
responde na sua lingua.

Ver planos de hospedagem -

& Migracao do site atual sem custo - sem fidelidade
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