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Repor uma copia nossa estd explicado em como repor os seus dados com o JetBackup. Este artigo é sobre a outra

metade, e é a metade que costuma faltar: ter uma cépia sua, guardada onde nés ndo mexemos, feita por si e testada
por si.

o Por que a cépia do fornecedor ndo chega.

N3o é desconfianca - é que ela resolve um tipo de problema e ndo o outro. Resolve o disco que falha e o
erro que se comete. Nao resolve: a conta que é encerrada por fatura esquecida, o pedido de restauracdo
feito tarde demais, ou a alteracdo ma que ninguém notou durante meses e ja estd em todas as copias.
Nesses casos, a Unica coisa que o salva é um arquivo no seucomputador.

(?) O que é preciso copiar - sdo duas coisas

Quase todo mundo copia metade e fica convencido de que tem tudo. Um site com banco de dados sé estd salvo se
tiver as duas:

O qué Sem isto

Os arquivos O conteldo de public_html tema, plugins, imagens, cddigo. Sem eles ndo ha site.

O banco de dados Textos, paginas, pedidos, usudrios, configuragdes. Sem ele fica com um site vazio e bonito.
As caixas de e- S6 se usar POP; com IMAP as mensagens vivem no servidor e vém na cépia da conta - ver POP
mail ou IMAP

“O O caminho mais simples: a copia inteira do cPanel

a No cPanel, abra Backup.
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6 Escolha baixar uma cépia completa da conta. Ela é preparada em segundo plano e avisa-o quando
estiver pronta.

e Baixe o arquivo para o seu computador. Deixa-lo no servidor ndo é backup - é o mesmo cesto.

° Na mesma pagina pode baixar s6 a pasta do site ou sé um banco de dados, que é mais rapido para
copias frequentes.

o Se o site é WordPress.

Um plugin de cépias trata de tudo sozinho e envia o arquivo para fora - para um disco na nuvem, por
exemplo. E a opcdo certa para quem ndo se vai lembrar de o fazer & mdo. Mas confirme uma vez, com as
maos, que o arquivo que ele gera existe mesmo no destino: plugins de backup que falham em siléncio
sdo dos problemas mais comuns que ha.

<, Amao, quando quer s6 uma parte

Arquivos: no Gerenciador de Arquivos, entre em public_html, selecione tudo, use Compress para criar um
ZIP e baixe-o.

Banco de dados: no phpMyAdmin, escolha a base, aba Export, método rapido, Formato SQL - ver
bancos de dados e phpMyAdmin.

° Guarde os dois juntos, numa pasta com a data no nome. Separados, mais cedo ou mais tarde perde-se
um.

¥¢ Aregra que os profissionais usam

Chama-se 3-2-1, e é simples de decorar:

3 copias do que interessa

2 sitios diferentes
1 fora do escritério

Na prética, para um negécio pequeno: a cépia que roda no servidor, uma no seu computador, e uma num disco na
nuvem ou num disco externo que nao fica ligado. Se as trés estiverem no mesmo lugar, tem uma cépia, ndo trés.
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(O Com que frequéncia

Tipo de site Ritmo razoavel

Site institucional que muda Uma cépia por més, e sempre antes de mexer em alguma coisa.

pouco

Blog ou site com Semanal. Perder uma semana de textos incomoda; perder trés meses doi.
publicagoes

Loja online Diéria, e automatizada. Um pedido perdido é dinheiro e é um cliente - ver loja

online com pagamentos locais

° Sempre antes de mexer.

Atualizar o WordPress, trocar de tema, mudar a versdo do PHP, instalar um plugin novo: cinco minutos
de cépia antes poupam uma tarde a seguir. E a regra que mais vezes vemos ignorada e mais vezes faz
falta - ver erros comuns do WordPress.

v A parte que ninguém faz: testar
Uma copia que nunca foi reposta é uma esperanca, ndo uma copia. J& vimos arquivos corrompidos, exportacoes

truncadas no meio e plugins que gravavam pastas vazias durante meses - e em todos esses casos sé se descobriu no
pior dia possivel.

0 Abra o ZIP e confirme que 3 estd a pasta do tema e a pasta dos contetdos.
° Abra o arquivo .sql num editor de texto e veja se tem contetdo de verdade, e ndo meia duzia de linhas.

o Uma vez por ano, restaure de verdade num site de testes - ver um site de testes antes de mexer no
que esta no ar. E o Gnico teste que vale.

%3 PRECISA DE AJUDA?

Quer confirmar o que o seu plano guarda e durante quanto tempo?

& Falar conosco =
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