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A resposta curta: o SMS para empresas serve para enviar avisos, lembretes e campanhas aos seus clientes, para um
numero ou para milhares de uma vez, a partir da pagina SMS do My MozOut. Envia para teleméveis de Mogambique
e Angola, e a mensagem chega a qualquer telemével, mesmo sem internet nem aplicagcées. Ndo ha pacotes:
compra os créditos de que precisa, a partir de 1.000, e cada parte de SMS gasta 1 crédito.

(?) Para que serve

Um SMS é curto e |é-se no ecrd do telemédvel sem abrir nada. Por isso funciona bem para o que o cliente precisa de
saber logo: que a encomenda chegou, que tem uma consulta amanh3, que hd uma reunido na sexta-feira. Alguns

exemplos:

Tipo de mensagem Exemplo

Aviso de servico 014 Ana, a sua encomenda j& chegou. Pode levanta-la até sdbado, das
8h as 17h.

Lembrete 0la Carlos, lembramos que tem consulta amanha as 9h30. Para
remarcar, ligue para a clinica.

Comunicadoaum Caro encarregado, a reunido de pais é na sexta-feira as 17h, na sala

grupo 3.

Campanha Uma promocao ou novidade enviada a uma lista de clientes que aceitaram receber. Veja

como planear uma campanha.

(3¥) Quanto custa

Escreve quantos créditos quer comprar, a partir de 1.000, e toda a quantidade sai ao preco do escaldo em que cai:
quanto mais compra de uma vez, menos paga por SMS. Na tabela actual, o preco por SMS vai de 1,00 MT a 0,55 MT:
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Créditos comprados Preco por SMS

Até 1.000 1,00 MT
1.001 a 5.000 0,90 MT
5.001 a 10.000 0,85 MT
10.001 a 25.000 0,75 MT
25.001 a 50.000 0,70 MT
50.001 a 100.000 0,60 MT
Mais de 100.000 0,55 MT

1 crédito = 1 parte de SMS para Mocambique e Angola. Uma mensagem curta, sem acentos como «a» ou «g»,
costuma ser 1 parte; uma mensagem longa ou com certos acentos pode ter varias, e cada uma gasta 1 crédito. Antes
de enviar, a pdgina mostra quantas partes tem a mensagem e quantos créditos vai gastar. Os pormenores estdo em
quantos créditos gasta um SMS e em créditos e escalées de preco.

O qué Quanto custa

Cada parte de SMS 1 crédito, ao preco do escaldo da sua compra

Remetente gratis NETMSG Nada. Estd em todas as contas, sem pedido nem
documentos.

Sender ID com o nome da sua empresa 3.000,00 MT por nome e por pais

(opcional)

© Como comecgar

0 Abra a pagina SMS do My MozOut e active o servico.

a Compre créditos, a partir de 1.000, e pague com os mesmos métodos de pagamento dos outros
servicos. Os créditos entram no saldo de SMS depois do pagamento.

o Escreva a mensagem: a partir de um modelo pronto, com a ajuda da IA ou com o seu préprio texto.

° Escolha os nimeros ou um grupo, envie logo ou marque data e hora, e acompanhe tudo no histérico.

O guia completo, ecra a ecr3, estd em enviar o primeiro SMS passo a passo.
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Q Com que nome chega a mensagem

Todas as contas podem enviar com o remetente NETMSG, gratis. Se quer que quem recebe veja o nome da sua
empresa em vez de NETMSG, pede um Sender ID no My MozOut. As diferencas estdo em quando o NETMSG chega.

0 Os remetentes com nome nao recebem respostas
, nem o NETMSG nem o Sender ID. Se quer que o cliente o contacte, escreva na prépria mensagem um
numero de telefone, um e-mail ou o endereco do seusite.

e Tem um site ou um sistema de gestao?

Pode enviar SMS de forma automatica pela nossa API, com a mesma conta e o mesmo saldo de créditos.

% RECOMENDADO

Quer comecar a enviar SMS aos seus clientes? Veja os precos e active o servico no My MozOut.

= Ver os precos do SMS >

® VEJATAMBEM

Enviar o primeiro SMS da sua empresa no My MozOut, passo a passo >
Créditos de SMS e escaldes de preco: como funciona a compra e como pagar menos por mensagem >
Quantos créditos gasta um SMS: 160, 153, 70 e 67 caracteres explicados >
O remetente gratis NETMSG: quando chega e quando pedir um nome proéprio >
O que é o Sender ID: SMS que chegam com o nome da sua empresa em vez de um nimero >
SMS, e-mail ou WhatsApp para avisos a clientes: que canal usar em cada mensagem >
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