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A resposta curta: os comentários dão vida a um blogue, mas num site de empresa costumam dar

mais trabalho (e spam) do que valor. As regras estão em Definições > Discussão. Para a maioria

dos sites de empresa, o melhor é desligá-los nas páginas, e ligá-los só nos artigos, com

aprovação manual.

As definições que contam

Definição O que faz Sugestão

Permitir comentários em

novos artigos

Liga ou desliga para os que

escrever a partir de agora.

Desligado num site sem

blogue; ligado só se vai

responder.

O comentário tem de ser

aprovado manualmente

Nada aparece sem você o

aprovar.

Ligado. É a defesa mais

simples.

Autor com comentário

aprovado antes

Quem já foi aprovado passa

sem espera.

Ligado, para os leitores

habituais.

Fechar comentários após

N dias

Os artigos antigos deixam de

receber comentários (e

spam).

Ligado, com um prazo

longo.

Moderação por palavras

e ligações

Retém os comentários com

certas palavras ou muitas

ligações.

Retenha os que têm 2 ou

mais ligações.

Avatares (Gravatar) Mostra a imagem do autor,

ligada a um serviço de fora.

Desligado se não precisa:

poupa pedidos e dados.

Passo a passo
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1 Abra Definições > Discussão e ajuste as opções da tabela.

2 Para desligar numa só página, abra-a, procure «Discussão» nas

definições da página e desmarque «Permitir comentários». Ou, em

Páginas, use «Edição rápida».

3 Moderar: Comentários > os que estão «pendentes». Aprove, responda,

ou marque como spam.

4 Contra o spam: Parar o spam dos comentários no WordPress (o

Akismet vem com o WordPress, com regras próprias para uso comercial).

5 Apagar em massa: o spam acumulado apaga-se de uma vez na lixeira

de spam.

Os comentários guardam dados pessoais (nome, e-mail, endereço IP). Diga-o na

política de privacidade e responda aos pedidos de apagamento: Proteção de

dados pessoais. As regras variam com o país.

Se não responde aos comentários, desligue-os: um comentário ignorado afasta mais do

que ajuda.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2586/Stopping-spam-comments-in-WordPress.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/902/Personal-data-protection-what-applies-to-your-website.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/902/Personal-data-protection-what-applies-to-your-website.html
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Quer ajuda para limpar os comentários de um site? Abra um pedido com o

endereço.

Abrir pedido de suporte

VEJA TAMBÉM

Travar o spam nos comentários do WordPress

Protecção de dados pessoais: o que se aplica ao seu site

Escrever um artigo no blogue do WordPress

Proteger a entrada do WordPress: três passos por ordem de efeito

https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/2586/Stopping-spam-comments-in-WordPress.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/902/Personal-data-protection-what-applies-to-your-website.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1916/Writing-a-blog-post-in-WordPress.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/1084/Protecting-the-WordPress-login-three-steps-in-order-of-effect.html
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