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A resposta curta: o suporte é só para clientes com um serviço ou uma dúvida sobre ele, e os

pedidos de suporte não chegam a quem recebe as candidaturas. Para se candidatar, use a página

Carreiras do site, que tem um formulário onde envia os seus dados e o CV. Se não houver vagas

abertas, pode fazer uma candidatura espontânea.

Como se candidatar

1 Abra a página Carreiras do site da empresa (não do My MozOut). Se não

a vir no menu, junte /carreiras ao endereço do site; em inglês,

/en/careers (ou /careers).

2 Veja se há vagas abertas e o que pedem. Se não houver, a página diz

que aceita candidaturas espontâneas.

3 Preencha o formulário com os seus dados e anexe o CV, em PDF e

com até 5 MB. Um CV curto e atualizado é o melhor.

4 Diga em duas ou três frases o que faz e o que procura. É o que mais

ajuda a ser lido.
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5 Guarde o número de candidatura que recebe por e-mail: com ele pode

ver em que ponto está. Se não houver resposta, não é sinal de que a

candidatura se perdeu.

O que esperar, e o que não fazer

Situação O que fazer

Enviou o CV e não teve

resposta

Nem todas as candidaturas recebem resposta imediata,

sobretudo as espontâneas. Não podemos prometer prazos

nem uma entrevista.

Quer saber se há vagas

numa área

A página Carreiras é o sítio onde as vagas aparecem. Voltar

a olhar de tempos a tempos é o mais seguro.

Quer trabalhar como

afiliado ou revendedor

Não é um emprego: é um programa em que você

recomenda ou revende os serviços. Veja O programa de

afiliados e Tornar-se revendedor.

Quer vender-nos um

serviço ou propor uma

parceria

Diga-nos o que propõe pelo contacto geral do site e não por

um pedido de suporte.

Quer ganhar dinheiro

online

Veja Ganhar dinheiro com um site.

Cuidado com falsas ofertas de emprego em nosso nome: pedidos de

pagamento para «inscrição» ou «formação», contactos por redes sociais a prometer

ganhos fáceis. Nunca cobramos para candidaturas. Veja Como reconhecer uma

mensagem de phishing.

Um pedido de suporte aberto para um assunto de emprego não será tratado como

candidatura. Use sempre o formulário da página Carreiras.

https://www.my.mozout.com/knowledgebase/300/The-affiliate-programme.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/300/The-affiliate-programme.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/834/Becoming-a-reseller-the-plans-what-is-included-and-how-to-start.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5472/Making-money-with-a-website-the-honest-options-and-what-each-one-asks-of-you.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4578/How-to-recognise-a-phishing-e-mail-or-message-and-what-to-do-if-you-clicked.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/4578/How-to-recognise-a-phishing-e-mail-or-message-and-what-to-do-if-you-clicked.html
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É cliente e tem uma dúvida sobre um serviço? Abra um pedido de suporte.

Abrir pedido de suporte

VEJA TAMBÉM

O programa de afiliados

Tornar-se revendedor: os planos, o que está incluído e como começar

Ganhar dinheiro com um site: as formas honestas e o que cada uma exige

de si

Como reconhecer uma mensagem de phishing e o que fazer se carregou

https://www.my.mozout.com/submitticket.php
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/300/The-affiliate-programme.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/834/Becoming-a-reseller-the-plans-what-is-included-and-how-to-start.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5472/Making-money-with-a-website-the-honest-options-and-what-each-one-asks-of-you.html
https://www.my.mozout.com/knowledgebase/5472/Making-money-with-a-website-the-honest-options-and-what-each-one-asks-of-you.html
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